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Instalace a vlastm nastaveni softwaru 

AUPOZORNENI: Dokud nebude uspesne dokoncena instalace operacniho 
systemu, nepfidavejte do pocitace volitelna hardwarova zanzeni ani 
zanzeni dodavana jinymi vyrobci. Pokud tak ucinite, muze dojit k chybam 
a potom nemusi byt mozne spravne nainstalovat operacni system. 



(g^v. Z duvodu zajisteni pozadovane cirkulace vzduchu je nutne, 
aby byl u zadni casti jednotky a nad monitorem volny prostor 
o sifce 10,2 cm. 



Instalace operacniho systemu 

Pfi prvnim zapnuti pocitace je automaticky nainstalovan operacni 
system. Instalace trva pfiblizne 5 az 10 minut, tato doba se muze 
lisit v zavislosti na instalovanem operacmm systemu. V prubehu 
instalace si pozorne pfectete pokyny na obrazovce a postupujte 
podle nich. 

AUPOZORNENI: Po spustem automaticke instalace NEVYPINEJTE 
POCITAC, dokud CELY PROCES NEBUDE DOKONCEN. Vypnutim 
pocitace behem procesu instalace mflzete poskodit software spusteny 
v poataci nebo zpflsobit jeho nespravnou instalaci. 



Pokud byl pocitac dodan s operacmm systemem ve vice jazycich, 
muze cela instalace trvat az 60 minut. 
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Jestlize pocitac nebyl dodan s operacnim systemem spolecnosti 
Microsoft, nebudou nektere casti teto dokumentace platne. Uplne 
pokyny k instalaci a konfiguraci operacniho systemu naleznete 
v dokumentaci k operacmmu systemu. Dalsi informace jsou 
k dispozici v napovede online po instalaci operacniho systemu. 

Aktualizace zabezpecem 
spolecnosti Microsoft 

V pocitaci dodanem od spolecnosti HP jsou ulozeny dulezite 
aktualizace produktu spolecnosti Microsoft, ktere byly 
k dispozici v dobe, kdy byl pocitac vyroben, a jsou pfipraveny 
k instalaci. Spolecnosti HP a Microsoft doporucuji, abyste 
aktualizace zabezpecem spolecnosti Microsoft ulozene v systemu 
nainstalovali a potom navstivili web systemu Microsoft Windows 
Update, kde ziskate dalsi dulezite aktualizace zabezpecem 
spolecnosti Microsoft, ktere jsou pro dany system doporuceny. 

Instalace dulezitych aktualizaci zabezpecem' 
spolecnosti Microsoft, ktere jsou ulozene v systemu 

Pfed pfipojenim k Internetu je vhodne nainstalovat dulezite 
aktualizace zabezpecem, ktere jsou ulozeny v pocitaci. 

1 . Klepnete na tlacitko Start > Vsechny programy > Software 
Setup. Zobrazi se uvitaci obrazovka. 

2. Na uvitaci obrazovce klepnete na tlacitko Next (Dalsi). 

a. Jestlize se v aplikaci Software Setup zobrazi policko 
Microsoft Windows XP Service Pack Hotfixes 

(Opravy Hotfix pro system Microsoft Windows 
s aktualizaci Service Pack), zaskrtnete je. 

b. Pokud se policko Microsoft Windows Service Pack 
Hotfixes v aplikaci Software Setup nezobrazi, jsou 
aktualizace jiz nainstalovany od vyrobce. Klepnete na 
tlacitko Storno a pokracujte krokem 5. 
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3. Klepnutim na tlacitko Next (Dalsi) pokracujte v instalaci. 
Zobrazi se ukazatel prubehu instalace. 

4. V okne Setup Complete (Instalace dokoncena) klepnete na 
tlacitko Finish (Dokoncit), a tak restartujte pocitac. 

5. Po restartovani pocitace pokracujte podle kroku v kapitole 
Stahovani aktualizaci z webu Microsoft Windows Update. 

Zajistite tak instalaci vsech aktualnich aktualizaci do systemu. 

Stahovani aktualizacf z webu 
Microsoft Windows Update 

1. Pfipojeni k Intemetu nastavite klepnutim na tlacitko Start > 
Internet Explorer. Dale postupujte podle pokynu na 
obrazovce. 

2. Po pfipojeni k Intemetu klepnete na tlacitko Start. 

3. Vyberte nabidku Vsechny programy. 

V horni casti nabidky klepnete na polozku Windows Update. 

Budete pfesmerovani na webovy server Microsoft Windows 
Update. 

Muze se zobrazit jedno nebo vice oken, ve kterych budete 
vyzvani k instalaci programu z webu www.microsoft.com. 

4. Klepnutim na tlacitko Ano programy z webu 
www.microsoft.com nainstalujete. 

5. Potom klepnete na zobrazeny odkaz Vyhledat aktualizace. 

Po dokonceni vyhledavani klepnete na odkaz Dulezite 
aktualizace a aktualizace Service Pack, ktery se zobrazi 
pod nadpisem Vybrat aktualizace k instalaci. 

Zobrazi se seznam vsech aktualizaci, pficemz ve vychozim 
nastaveni jsou vsechny aktualizace vybrany. 

Doporucujeme nainstalovat vsechny aktualizace uvedene 
v tomto seznamu. 
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6. Klepnete na odkaz Prohlednout a instalovat aktualizace. 

7. Klepnete na tlacitko Instalovat. Dulezite aktualizace se 
zacnou stahovat a automaticky instalovat. 

8. Po dokonceni instalace aktualizaci zobrazi system 
Windows XP vyzvu k restartovani pocitace. Zkontrolujte, 
zda jsou vsechny otevfene soubory a dokumenty ulozeny. 
Pak klepnutim na tlacitko Ano system restartujte. 

Usnadneni pnstupu 

Spolecnost HP navrhuje vyrobky, sluzby a programy, ktere 
mohou lepe a snadneji pouzivat vsichni zakaznici. Produkty HP 
s pfedinstalovanym systemem Microsoft Windows XP a produkty 
s oznacenim XP Ready jsou navrzeny s ohledem na usnadneni 
pnstupu. Jsou testovany spickovymi produkty fady Assistive 
Technology, coz zajist'uje stejne moznosti pouzivani kdykoli 
a kdekoli pro vsechny. 

Instalace nebo upgrade ovladacti zarizerri 

Jestlize po dokonceni instalace operacniho systemu instalujete 
volitelna hardwarova zafizeni, je take nutne nainstalovat ovladace 
jednotlivych zafizeni. 

Pokud se zobrazi vyzva k zadani adresafe 1386, nahradte cestu 
pfikazem C:\i386 nebo pouzijte tlacitko Prochazet v dialogovem 
okne a vyhledejte slozku i386. Operacni system tim ziska 
informace o ceste k pfislusnym ovladacum. 

Nejnovejsi podpurny software vcetne podpurneho softwaru 
pro pfislusny operacni system muzete ziskat na serveru 
www.hp.com/support. Vyberte svou zemi a jazyk, vyberte 
moznost Stazem ovladacu a softwaru, zadejte cislo modelu 
sveho pocitace a stisknete klavesu ENTER. 
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Nejnovejsi podpurny software muzete take ziskat na disku CD. 
Informace o moznosti zakoupeni disku CD s podpurnym 
softwarem jsou uvedeny na nasledujicim webovem serveru: 

http://hl 8000. wwwl .hp.com/support/files/desktops/ us/ 
purchase.html 

S^v. Pokud ma pocitac zapisovaci optickou jednotku, nainstalujte 



pnslusnou aplikaci tak, aby mohl pocitac na jednotku zapisovat 
(viz disky CD dodane s pocitacem). 



V pfipade potfeby muzete nastavit nebo zmenit model monitoru, 
obnovovaci frekvenci, rozliseni obrazovky, barvy, velikost pisma 
a parametry fizeni spotfeby. Pokud chcete nastaveni zobrazeni 
zmenit, klepnete pravym tlacitkem mysi na plochu systemu 
Windows a pote na pfikaz Vlastnosti. Dalsi informace ziskate 
v dokumentaci online dodane s programovym vybavenim 
graficke karty nebo v dokumentaci k monitoru. 



Chcete-li software ochranit pfed ztratou nebo poskozenim, 
je tf eba vytvofit zalozni kopii systemoveho softwaru, aplikaci 
a souvisejicich souboru, ktere jsou ulozeny na pevnem disku. 
Dalsi informace o postupu vytvafeni zaloznich kopii souboru 
s daty naleznete v dokumentaci k operacnimu systemu nebo 
nastroji pro vytvafeni zaloh. 



Prenesenf souboru a nastaveni 



K pfeneseni souboru a nastaveni ze stareho pocitace do noveho 
pouzijte Pruvodce pfenesenim souboru a nastaveni systemu 
Microsoft Windows XP. Klepnete na tlacitko Start > Vsechny 
programy > Pfislusenstvf > Systemove nastroje > Pruvodce 
pfenesenim souboru a nastaveni. 
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Obnoverri soft warn 

Puvodni operacni system a software instalovany vyrobcem 
obnovite pomoci disku CD Restore Plus! a dalsich disku CD 
dodanych s pocitacem. Pozorne si pfectete pokyny k tomuto 
nastroji pro obnoverri systemu dodanemu s pocitacem 
a postupujte podle nich. 

V pfipade dotazu nebo potizi souvisejicich s timto diskem CD 
se obrat'te na stfedisko podpory zakazniku. 

Vypnuti pocitace 

Chcete-li pocitac vypnout spravne, ukoncete nejprve operacni 
system. V systemu Microsoft Windows XP Professional klepnete 
na tlacitka Start > Vypnout. V systemu Microsoft Windows XP 
Home klepnete na tlacitka Start > Vypnout pocitac. Pocitac se 
vypne automaticky. 

V zavislosti na operacnim systemu stisknuti vypinace napajeni 
zpusobi pfepnuti pocitace do usporneho rezimu s nizkou spotfebou 
energie misto jeho automatickeho vypnuti. To umoznuje usporu 
energie bez ukonceni softwarovych aplikaci. Pozdeji lze pocitac 
okamzite pouzivat, bez nutnosti restartovani operacniho systemu 
a bez ztraty dat. 

AUPOZORNENI: Pfi rucnim vypnuti se pocitac nepfepne do usporneho 
rezimu a muze dojit ke ztrate neulozenych dat. 



Chcete-li pocitac vypnout rucne, stisknete a podrzte vypinac po 
dobu ctyf sekund. 

Chcete-li, aby tento vypinac slouzil k zapinani a vypinani pocitace, 
upravte jeho konfiguraci pomoci nastroje Computer Setup. Dalsi 
informace o pouziti nastroje Computer Setup ziskate v Pfirucce 
k nastroji Computer Setup (F10) na disku CD Dokumentace 
a diagnosticke nastroje. 
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Pouzivdm multifunkcni pozice 

Multifunkcni pozice je zvlastni pozice jednotky, ktera podporuje 
ruzne volitelne vymenitelne jednotky o vysce 12,7 mm, vcetne 
nasledujicich: 

■ disketova jednotka s kapacitou 1,44 MB pro 
multifunkcni pozici*, 

■ jednotka CD-ROM pro multifunkcni pozici*, 

■ jednotka CD-RW pro multifunkcni pozici, 

■ jednotka DVD-ROM pro multifunkcni pozici, 

■ kombinovana jednotka CD-RW/DVD-ROM pro 
multifunkcni pozici, 

■ pevny disk s funkci SMART pro multifunkcni pozici. 
* jednotky pfipojitelne za provozu 

AUPOZORNENI: Ztrate dat a poskozeni pocitace nebo jednotky muzete 
zabranit dodrzovamm nasledujicich pravidel: 

I Pokud je pocitac zapojen ke zdroji stndaveho proudu, je systemova 

deska neustale pod napetim. Pfed otevfenim krytu pocitace je proto nutne 
odpojit pocitac od zdroje. Zabranite tim poskozeni systemove desky. 

■ Pfed manipulaci s jednotkou je tfeba se zbavit naboje staticke elektfiny. 
Behem manipulace s jednotkou se nedotykejte konektoru. 

■ Pfed cestovamm, pfepravou, skladovanim nebo vyjimanim jine 
jednotky nez pevneho disku se ujistete, ze v jednotce neni medium, 
napfiklad disketa ci disk CD-ROM nebo DVD-ROM, a ze podavac 
media je zasunuty. 

■ Zachazejte s jednotkou opatrne: Pfi vkladani jednotky nepouzivejte 
nadmernou silu, neupust'te ji a netlacte na horni kryt. 

■ Pevny disk nevystavujte extremmm teplotam a zabrante jeho kontaktu 
s tekutinami a produkty vyzafujicimi magneticke pole, jako jsou 
monitory a reproduktory. 

■ Posilate-li jednotku postou, zabalte ji do ochranne bublinkove folie 
nebo jineho vhodneho obalu a balicek oznacte stitkem „Kfehke: 
Zachazejte opatrne". 
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Jednotky pro multifunkcni pozici 
pripojitelne za provozu 

AUPOZORNENI: Poskozeni pocitace, jednotky a dat ulozenych na 
jednotce muzete zabranit dodrzovamm nasledujicich pravidel: Pfed 
vkladamm nebo vyjimamm jednotky pevneho disku pocitac vypnete. 
Pevny disk nikdy nevyjimejte, pokud je pocitac zapnuty nebo se nachazi 
v uspornem rezimu. Chcete-li se ujistit, ze se pocitac nenachazi 
v uspornem rezimu, zapnete jej a potom vypnete. 



V pocitaci s pfedinstalovanym operacnim systemem dodanym 
spolecnosti HP muzete vlozit nebo vyjmout disketovou nebo 
optickou jednotku bez ohledu na to, zda je pocitac zapnuty, 
vypnuty, nebo se nachazi v uspornem rezimu. 

AUPOZORNENI: Po vlozeni opticke jednotky do zapnuteho pocitace 
restartujte pocitac. Zajistite tak spravnou funkcnost opticke jednotky se 
softwarovymi aplikacemi pro zaznamenavani dat, zalohovani nebo 
pfehravani videa. 



Zasunuti a uvolnenf bezpecnostnf zdpadky 
multifunkcm pozice 

Bezpecnostni zapadkou multifunkcni pozice vyfadite z provozu 
vysouvaci packu multifunkcni pozice, takze nebude mozne vyjmout 
jednotku z pozice. 

AVAROVANI: Riziko urazu elektrickym proudem nebo popalenim snizite, 
odpojite-li napajeci kabel od elektricke site a pockate, nez vnitfni soucasti 
system u vychladnou. 



AVAROVANI: Z dflvodu snizeni rizika urazu elektrickym proudem, 
pozaru nebo poskozeni zanzeni nezapojujte do zasuvek fadice sit'oveho 
rozhrani (NIC) konektory telefonnich a telekomunikacnich kabelfl. 
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AUPOZORNENI: Staticka elektfina muze zpusobit poskozem elektronickych 
soucdsti pocitace nebo pndavneho zafizeni. Pfed zahdjemm ndsledujicich 
postupu se proto dotknete uzemneneho kovoveho pfedmetu. Odstranite tak 
elektrostaticky naboj. 



Zajistem jednotky v multifunkcm pozici: 

1. Pokud je senzor pocitacove skfine zapnut, restartujte pocitac 
a pomoci nastroje Computer Setup jej vypnete. 

2. Pomoci operacniho systemu fadne vypnete pocitac a potom 
vypnete vsechna externi zafizeni. 

3. Odpojte napajeci kabel od elektricke site a od pocitace, 
odpojte take vsechna externi zafizeni. 

4. Polozte pocitac na bok tak, aby spocrval na gumovych 
podlozkach. (Pokud je pocitac pouzivan v konfiguraci typu 
tower, vyjmete jej z podstavce.) 
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5. Uvolnete sroub na zadni strane pocitace O, posunte dolni kryt 
smerem k zadni casti pocitace © a zvednete jej. 




Odstraneni krytu 
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6. Otacejte zapadku smerem k leve strane pocitace, dokud 
nezapadne na misto. 




Zasunuti bezpecnostni zapadky multifunkcni pozice 

7. Nasadte kryt. 

8. Muzete take znovu nainstalovat podstavec. 

9. Pripojte znovu vsechna extern! zaflzem, zapojte napajeci 
kabel do elektricke site a zapnete pocitac. 

10. V pnpade potfeby zapnete pomoci nastroje Computer Setup 
senzor pocitacove skfine. 

Uvolneni bezpecnostni zapadky multifunkcni pozice: 

1. Pokud je senzor pocitacove skfine zapnut, restartujte pocitac 
a pomoci nastroje Computer Setup jej vypnete. 

2. Pomoci operacniho systemu fadne vypnete pocitac a potom 
vypnete vsechna externi zafizeni. 
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3. Odpojte napajeci kabel od elektricke site a od pocitace, 
odpojte take vsechna extern! zafizem. 

4. Polozte pocitac na bok tak, aby spocrval na gumovych 
podlozkach. (Pokud je pocitac pouzivan v konfiguraci typu 
tower, vyjmete jej z podstavce.) 

5. Uvolnete sroub na zadni strane pocitace, posufite kryt 
smerem k zadni casti pocitace a zvednete jej. 

6. Otacejte zapadku smerem k prave strane pocitace, dokud 
se nevysune. 




Uvolneni bezpecnostni zapadky multifunkcni pozice 

7. Nasadte kryt. 

8. Muzete take znovu nainstalovat podstavec. 
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9. Pfipojte znovu vsechna extern! zafizeni, zapojte napajeci 
kabel do elektricke site a zapnete pocitac. 

10. V pfipade potfeby zapnete pomoci nastroje Computer Setup 
senzor pocitacove skfine. 

Vyjmuti jednotky z multifunkcm pozice 

1 . Vyjmete z jednotky vsechna vymenitelna media, napfiklad 
disk CD-ROM. 

2. Pred vyjmutim opticke nebo disketove jednotky ukoncete 
jeji cinnost pomoci ikony Bezpecne odebrat hardware 
na hlavnim panelu systemu Windows XP. 

3. Pokud nepfipojujete optickou nebo disketovou jednotku 
za provozu, ukoncete vsechny aplikace a operacni system 
a vypnete pocitac. 

4. Pokud je zasunuta bezpecnostni zapadka multifunkcni 
pozice, uvolnete ji. Dalsi informace naleznete v casti 
„Zasunuti a uvolneni bezpecnostni zapadky multifunkcni 
pozice" na strance 8. 
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5. Posunutim vysouvaci packy smerem dolu (nebo doleva, 
pokud je konfigurace pocitace typu desktop) O vysunte 
jednotku z multifunkcni pozice ©. 




Vyjmuti jednotky z multifunkcni pozice (zobrazeno s pocitacem 
USDT v konfiguraci typu tower) 

Vlozem jednotky do multifunkcni pozice 

1 . Vyjmete z jednotky vsechna vymenitelna media, napfiklad 
disk CD-ROM. 

2. Pokud nepfipojujete optickou nebo disketovou jednotku 
za provozu, ukoncete vsechny aplikace a operacni system 
a vypnete pocitac. 
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3. Otocte jednotku horni casti smerem doleva (nebo nahoru, 
pokud je konfigurace pocitace typu desktop) a konektorem 
jednotky smerem k pocitaci, zasunte jednotku do 
multifunkcni pozice a dostatecne silne na ni zatlacte, 
aby doslo k fadnemu usazeni konektoru. 




Vlozeni jednotky do multifunkcni pozice 

(zobrazeno s podtacem USDT v konfiguraci typu tower) 

4. Po vlozeni opticke jednotky do zapnuteho pocitace restartujte 
pocitace. Zajistite tak spravnou funkcnost opticke jednotky se 
softwarovymi aplikacemi pro zaznamenavani dat, zalohovani 
nebo pfehravani videa. 



Jestlize pouzivate jiny operacni system nez Microsoft Windows XP, 
je nutne nainstalovat zvukovy kabel, aby bylo mozne pouzivat 
zvukovou funkci jednotky. 



5. V pfipade potfeby zasunte bezpecnostni zapadku 
multifunkcni pozice. Dalsi informace naleznete v casti 
„Zasunuti a uvolneni bezpecnostni zapadky multifunkcni 
pozice" na strance 8. 
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Nelze-li zafizeni spustit, ujistete se, zda jsou v systemu 
nainstalovany potfebne ovladace zafizeni. Pokud nejsou ovladace 
k dispozici, muzete je zdarma stahnout z weboveho serveru 
spolecnosti HP na adrese www.hp.com/support. Vyberte svou 
zemi a jazyk, vyberte moznost Stazem ovladacu a softwaru, 
zadejte cislo modelu sveho pocitace a stisknete klavesu ENTER. 



Vytvorem oddilu a forma tovdm pevneho 
disku v multifunkcm pozici 

Pro dokonceni tohoto postupu je nutne se pfihlasit jako spravce 



nebo jako clen skupiny Administrators. 



1 . Ukoncete vsechny aplikace a operacni system 
a vypnete pocitac. 

2. Vlozte pevny disk do multifunkcni pozice. Dalsi informace 
naleznete v casti „Vlozeni jednotky do multifunkcni pozice" 
na strance 14. 

3. Zapnete pocitac. 

4. Klepnete na tlacitko Start. 

5. Pravym tlacitkem my si klepnete na ikonu Tento pocitac 
a potom na pf ikaz Spravovat. 

6. Klepnete na polozku Uloziste a potom poklepejte na polozku 
Sprava disku. 

7. Pravym tlacitkem mysi klepnete na jednotku pevneho disku 
v multifunkcni pozici a v mistni nabidce klepnete na pfikaz 
Oddfl. Pozorne si pfectete vsechny polozky na obrazovce 

a vyplhte je. 

Dalsi informace najdete v napovede online (klepnete na polozky 
Akce > Napoveda). 
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Dalsi informace 

Dalsi informace o produktu ve snadno pf istupnem formatu PDF 
naleznete na disku CD Dokumentace a diagnosticke ndstroje. 
Disk obsahuje nasledujici pfirucky: 

■ Rychld instalace (dostupna v tistene podobe a jako dokument 
ve formatu PDF na disku CD) usnadnuje pfipojeni pocitace 

a perifernich zafizeni. 

■ Zacindme (dostupna v tistene podobe a ve formatu PDF na 
disku CD) usnadnuje nastaveni softwaru nainstalovaneho 
pfi vyrobe a obsahuje take informace o feseni zakladnich 
potizi, ke kterym muze dojit behem prvniho spusteni pocitace. 

■ Referencm pnrucka k hardwaru (ve formatu PDF na disku 
CD) obsahuje pfehled hardwaru produktu, pokyny k inovaci 
teto f ady pocitacu a informace o bateriich systemovych 
hodin, pameti a zdroji napajeni. 

■ Pnrucka k ndstroji Computer Setup (F10) (ve formatu PDF 
na disku CD) obsahuje pokyny k pouziti tohoto nastroje ke 
zmene konfigurace nebo vychoziho nastaveni pfi lidrzbe 
nebo pfi instalaci novych hardwarovych zafizeni. 

■ Pnrucka pro sprdvu pocitace (soubor PDF na disku CD) 
obsahuje definice a postupy tykajici se zabezpeceni a funkci 
softwaru Intelligent Manageability, ktere jsou v nekterych 
modelech pfedinstalovany. 

■ Pnrucka komunikace prostfednictvim Internetu a site 

(ve formatu PDF na disku CD) obsahuje zakladni informace 
o praci se siti a pokyny k instalaci ovladacu zafizeni a pouziti 
funkci fadice sit'oveho rozhrani (NIC), ktere jsou u nekterych 
modelu pocitacu pfedem nainstalovany. Obsahuje take 
informace o poskytovatelich sluzeb Internetu (ISP) a praci 
s Internetem. 

■ Poradce pfi potizwh (ve formatu PDF na disku CD) 
Podrobna pfirucka, ktera obsahuje uzitecne rady tykajici 
se feseni potizi s timto pocitacem a moznosti feseni 
potencialnich potizi s hardwarem nebo softwarem. Zahrnuje 
take informace o diagnostickych kodech a praci 

s diagnostickym nastrojem. 
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■ Pfirucka Bezpecnost a smernice (ve formatu PDF na disku CD) 
obsahuje informace o bezpecnosti a pfedpisech, ktere 
zajist'uji shodu s pfedpisy v USA, Kanade a s dalsimi 
mezinarodnimi pfedpisy. 



Jestlize nemate optickou jednotku schopnou cist disky CD, 
muzete si dokumentaci k produktu stahnout z webu na adrese 
http://www.hp.com/support. Vyberte svou zemi a jazyk, vyberte 
moznost, Zobrazem informacf o podpofe a servisu, zadejte 
cislo modelu sveho pocitace a stisknete klavesu ENTER. 



Prdce s diskem CD Dokumentace 
a diagnosticke ndstroje 

1. Vlozte disk CD do opticke jednotky. 

Muze dojit k male prodleve, protoze software na disku CD 
ovefuje mistni nastaveni systemu Windows. Pokud nebude 
v pocitaci nalezena aktualni verze aplikace Adobe Acrobat 
nebo Adobe Reader, bude aplikace Adobe Reader 
automaticky nainstalovana z disku CD. 

2. Pfectete si pokyny k instalaci a postupujte podle nich. 

Nabidka a seznam pnrucek se zobrazi v jazyku nastavenem 
behem instalace operacniho systemu nebo pozdeji vybranem 
v mistnim nastaveni systemu Windows. Pokud disk CD 
neobsahuje jazyk, ktery jste vybrali v mistnim nastaveni, 
zobrazi system nabidku pnrucek v anglictine. 

3. Klepnete na nazev pfirucky, kterou chcete zobrazit. 

Pokud je opticka jednotka necinna dve minuty a dele, 
pravdepodobne neni v systemu povolena funkce automatickeho 
spousteni disku CD. 
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Pokud se disk CD Dokumentace a diagnosticke ndstroje nespusti 
automaticky, spust'te jej nasledujicim zpusobem: 

1 . Klepnete na tlacitko Start > Spustit. 

2. Zadejte: 
X:\DocLib.exe 

(kde X nahradte pismenem oznacujicim optickou jednotku). 

3. Klepnete na tlacitko OK. 

Pokud je v pocitaci spusten operacni system Linux, nebude disk 
CD Dokumentace a diagnosticke ndstroje spusten automaticky. 
Chcete-li dokumenty umistene na disku CD zobrazit, stahnete 
aplikaci Adobe Acrobat Reader pro system Linux ze serveru 
www.adobe.com a nainstalujte ji. 

Nez se obrdtite na technickou podporu 

Pokud mate potize s pocitacem, pokuste se drive, nez se obratite 
na technickou podporu, problem pfesne specifikovat pomoci nize 
uvedenych postupu. 

■ Spust'te diagnosticky nastroj. Dalsi informace naleznete 

v pfirucce Poradce pfi potizich na disku CD Dokumentace 
a diagnosticke ndstroje. 

■ Spust'te automaticky test systemu DPS (Drive Protection 
System) v nastroji Computer Setup. Dalsi informace 
naleznete v Pfirucce k nastroji Computer Setup (F10) 
na disku CD Dokumentace a diagnosticke ndstroje. 



Software DPS (Drive Protection System), ktery umoznuje 
provedeni automatickeho testu, je k dispozici pouze 
u nekterych modelu. 



Zaciname 



www.hp.com 



19 



Zacmame 



■ Zkontrolujte, zda indikator napajeni na pfednim panelu 
pocitace cervene blika. Tyto blikajici indikatory pfedstavuji 
chybove kody usnadnujici diagnostiku potizi. Podrobnosti 
naleznete v teto pfirucce v casti „Vyznam diagnostickych 
indikatoru a zvukovych kodu" na strance 33. 

■ Pokud je obrazovka prazdna, pfipojte monitor k jinemu 
portu graficke karty pocitace (je-li k dispozici). Monitor 
muzete take nahradit jinym monitorem, o nemz vite, 

ze pracuje spravne. 

■ Pracujete-li v siti, pfipojte k sit'ovemu pfipojeni jiny pocitac 
s odlisnym kabelem. Muze se jednat o potize se sit'ovou 
zasuvkou nebo kabelem. 

■ Jestlize jste v nedavne dobe pfidali novy hardware, odeberte 
jej a zjistete, zda pocitac pracuje spravne. 

■ Pokud jste v nedavne dobe pfidali novy software, odinstalujte 
jej a zjistete, zda pocitac pracuje spravne. 

■ Spusfte pocitac v nouzovem rezimu, abyste zjistili, jestli se 
spusti bez vsech nahranych ovladacu. Pfi spusteni operacniho 
sytemu pouzijte volbu Posledni znama platna konfigurace. 

■ Podrobne informace naleznete pomoci technicke podpory 
online na serveru www.hp.com/support. 

■ Dalsi obecne pokyny naleznete v teto pfirucce v casti 
„Uzitecne rady" na strance 22. 

■ Podrobne informace naleznete v pfirucce Poradce pfi 
potizich na disku CD Dokumentace a diagnosticke ndstroje. 

■ Spusfte disk CD-ROM Restore Plus! 

AUPOZORNENh Pfi spusteni disku CD-ROM Restore Plus! dojde 
k odstraneni vsech dat na pevnem disku. 
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Problemy lze resit online pomoci sluzby HP Instant Support 
Professional Edition, ktera umoznuje diagnostikovat zavady, 
ktere muzete odstranit sami. Pokud se potfebujete obratit na 
technickou podporu spolecnosti HP, pouzijte program pro 
konverzaci online sluzby HP Instant Support Professional 
Edition. Sluzba HP Instant Support Professional Edition je 
kdispozici na adrese: www.hp.com/go/ispe. 

Navstivte Stfedisko podpory pro podniky (BSC) na adrese 
www.hp.com/go/bizsupport, kde ziskate nejnovejsi informace 
o podpofe online, softwaru, ovladacich a moznostech aktivniho 
upozornovani a kontakt s celosvetovou komunitou uzivatelu 
a odborniku spolecnosti HP. 

Pokud bude nutne kontaktovat odbornou pomoc, pfipravte se na 
tento hovor nasledujicim zpusobem: 

■ Pfi telefonovani budte u pocitace. 

■ Nez zacnete telefonovat, poznamenejte si seriove cislo 
pocitace, identifikacni cislo produktu a seriove cislo 
monitoru. 

■ Budte pfipraveni stravit s technikem cas nutny 
k vyfeseni potizi. 

■ Odinstalujte veskere soucasti hardwaru, ktere byly 
nainstalovany v posledni dobe. 

■ Odeberte veskery software, ktery byl nainstalovan 
v posledni dobe. 

■ Spust'te disk CD Restore Plus! 

AUPOZORNENh Pfi spusteni disku CD-ROM Restore Plus! do|de 
k odstraneni vsech dat na pevnem disku. 



Informace o prodeji a rozsireni zaruky (sluzba HP Care Pack) 
ziskate u autorizovanych poskytovatelu sluzeb nebo prodejcu. 




Zaciname 



www.hp.com 



21 



Zacmame 



Uzitecne rady 

Pokud dojde k potizim s pocitacem, monitorem nebo softwarem, 
pfectete si pfed provedenim jakychkoli kroku nasledujici seznam 
obecnych rad: 

■ Zkontrolujte, zda je pocitac a monitor zapojen do funkcni 
elektricke zasuvky. 

■ Zkontrolujte, zda je pfepinac napeti (pouze u nekterych 
modelu) nastaven na hodnotu napeti odpovidajici vasi oblasti 
(115 V nebo 230 V). 

■ Zkontrolujte, zda je pocitac zapnuty a zda sviti zeleny 
indikator napajeni. 

■ Zkontrolujte, zda je monitor zapnuty a zda sviti zeleny 
indikator napajeni. 

■ Zkontrolujte, zda indikator napajeni na pfednim panelu 
pocitace cervene blika. Tyto blikajici indikatory pfedstavuji 
chybove kody usnadnujici diagnostiku potizi. Podrobnosti 
naleznete v teto pfirucce v casti „Vyznam diagnostickych 
indikatoru a zvukovych kodu" na strance 33. 

■ Pokud j e obr azovka monitoru tmava, zvy ste j ej i j as 
a kontrast. 

■ Stisknete a podrzte libovolnou klavesu. Pokud uslysite 
pipnuti, mela by byt klavesnice v pofadku. 

■ Zkontrolujte, zda nejsou nektere kabely uvolnene nebo 
chybne pfipojene. 

■ Aktivujte pocitac z lisporneho rezimu stisknutim libovolne 
klavesy nebo tlacitka napajeni. Pokud pocitac zustane 

v lispornem rezimu, vypnete jej stisknutim a podrzenim tlacitka 
napajeni nejmene po dobu ctyf sekund a potom pocitac znovu 
zapnete opetovnym stisknutim tlacitka napajeni. Jestlize nedojde 
k vypnuti pocitace, odpojte napajeci kabel, pockejte nekolik 
sekund a znovu jej zapojte. Bylo-li pomoci nastroje Computer 
Setup nastaveno automaticke spusteni po pferuseni napajeni, 
pocitac se spusti. V opacnem pfipade pocitac spusfte stisknutim 
tlacitka napajeni. 
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■ Po instalaci rozsifovaci karty nebo jineho zafizeni 
nepodporujiciho technologii Plug and Play znovu 
nakonfigurujte pocitac. Pokyny naleznete v casti 
„Reseni potizi s instalaci hardwaru" na strance 30. 

■ Zkontrolujte, zda byly nainstalovany vsechny potfebne 
ovladace zafizeni. Pokud napfiklad pouzivate urcitou 
tiskarnu, je tfeba nainstalovat ovladac pro dany model 
tiskarny. 

■ Pfed zapnutim pocitace z nej vyjmete vsechna spustitelna 
media (diskety, disky CD nebo zafizeni USB). 

■ Pokud jste nainstalovali jiny operacni system nez system 
pfedinstalovany vyrobcem, ovefte, zda jej pocitac podporuje. 

■ Jestlize je v pocitaci nainstalovano vice grafickych adapteru 
(integrovane adaptery (pouze u nekterych modelu) nebo 
adaptery PCI) a k dispozici je jeden monitor, je nutne tento 
monitor zapojit ke konektoru pro monitor na adapteru, ktery 
je vybran jako primarni adapter VGA. Pfi spusteni budou 
ostatni konektory pro monitor vypnuty. Je-li monitor pfipojen 
k jednomu z techto portu, nebude pracovat. Vychozi zdroj 
VGA muzete vybrat pomoci nastroje Computer Setup. 



AUPOZORNENI: Pokud je pocitac pfipojen ke zdroji stndaveho napeti, 
je systemova deska neustale pod proudem. Pfed otevfenim krytu pocitace 
je proto nutne odpojit pocitac od zdroje. Tim zabranite poskozeni 
systemove desky nebo jinych soucasti. 
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Reserri zdkladrrich potizi 

Tato cast je zamefena na potize, ke kterym muze dojit behem 
procesu uvodni instalace. Podrobna pnrucka Poradce pfipotmch 
je k dispozici na disku CD Dokumentace a diagnosticke ndstroje 
a v referencni knihovne na adrese http://www.hp.com/support. 
Vyberte svou zemi a jazyk, vyberte moznost Zobrazem 
informaci o podpofe a servisu, zadejte cislo modelu sveho 
pocitace a stisknete klavesu ENTER. 

Reserri obecnych potizi 

Obecne potize popsane v teto casti budete moci pravdepodobne 
snadno vyfesit sami. Pokud potize trvaji i nadale a nejste schopni 
je resit sami nebo si nejste jisti vysledkem provedene operace, 
obrafte se na autorizovaneho prodejce. 



Reserri obecnych potizi 


Problem 


Pricina 


Reserri 


Pocitac nereaguje 
a nelze jej 
vypnout pomoci 
tlacitka napajeni. 


Nefunguje softwarove 
ovladani tlacitka 
napajeni. 


Stisknete a podrzte tlacitko napajeni 
po dobu alespon ctyf sekund, dokud 
nedojde k vypnuti pocitace. 


Pocitac nereaguje 


Pocitac se nachazi 


Stisknutim tlacitka napajeni ukoncete 


na pouziti 
klavesnice nebo 
mysi USB. 


v uspornem rezimu. 


usporny rezim. 




Pocitac nereaguje. 


Restartujte pocitac. 



f \ UPOZORNENI: Pfi pokusu o ukonceni usporneho rezimu nedrzte 
tlacitko napajeni stisknute dele nez ctyfi sekundy. Jinak dojde k vypnuti 
pocitace a ztrate vsech neulozenych dat. 
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Reseni obecnych potizi (pokracovani) 



Problem 

Pocitac 
nezobrazuje 
spravne datum 
a cas. 



Pn'cina 

Pravdepodobne je 
nutne vymenit baterii 
systemovych hodin. 

Baterie 
systemovych 
hodin bude 
mit delsi 
zivotnost, 
pokud bude 
pocitac 
zapojen do 
elektricke 
zasuvky. 



Reseni 

Nejprve znovu nastavte datum a cas 
v Ovladarich panelech (datum 
a cas systemovych hodin Ize 
aktualizovat take pomoci nastroje 
Computer Setup). Pokud potize 
potrvaji, vymente baterii systemovych 
hodin. Pokyny k instalaci nove 
baterie naleznete v Referencni 
pnrucce k hardwaru na disku CD 
Dokumentace a diagnosticke 
nastroje, nebo mflzete o vymenu 
baterie systemovych hodin pozadat 
autorizovaneho prodejce. 



Pfi stisknuti klaves 
se sipkami 
se kurzor 
nepohybuje. 



Doslo ke snizeni 
vykonu. 



Pravdepodobne 
|e zapnuta funkce 
klavesy NUM LOCK. 



Teplota procesoru 
je pfilis vysoka. 



Jednotka pevneho 
disku |e plna. 



Stisknete klavesu NUM LOCK. 
Pokud chcete kurzor ovladat pomoci 
klaves se sipkami, nesmi indikator 
Num Lock svitit. Funkci klavesy 
NUM LOCK Ize zakazat 
(nebo povolit) pomoci nastroje 
Computer Setup. 

1 . Zkontrolujte, zda neni 
zablokovano proudeni vzduchu 
do pocitace. Ponechejte u zadni 
casti pocitace a nad monitorem 
volny prostor o sifce 1 0,2 cm, 
a by byla zajistena pozadovana 
cirkulace vzduchu. 

2. Ujistete se, zda jsou ventilatory 
pfipojeny a zda pracuji spravne 
(nektere ventilatory pracuji 
pouze v pfipade potfeby). 

3. Zkontrolujte, zda je spravne 
nainstalovan chladic procesoru. 

Misto na jednotce pevneho disku 
uvolnite pfenesenim dat umistenych 
na teto jednotce. 
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Reseni obecnych potizi (pokracovani) 



Problem 


Ph'cina 


Reseni 


Doslo ke snizeni 
vykonu. 


Nedostatek pameti. 


Pridejte pamet'. 


Pevny disk je 
fragmentovdn. 


Defragment jte pevny disk. 




Program po ukonceni 
neuvolnil vyhrazenou 


Restartujte pocitac. 




pamet' pro system. 






Na pevnem disku 


Spust'te antivirovy program. 




je virus. 






Je spusteno pfilis 
mnoho aplikaci. 


1 . Uvolnete pamet' ukoncenim 
nepotfebnych aplikaci. 

2. Pridejte pamet'. 




Nektere aplikace, 


1 . Snizte u aktualni aplikace 




ze|mena hry, jsou 
velmi narocne na 
graficky podsystem. 


rozliseni monitoru nebo 
v dokumentaci dodane 
s aplikaci vyhledejte pokyny 
ke zlepseni vykonu aplikace 
upravou jejfch parametrfl. 

2. Pridejte pamet'. 

3. Proved'te upgrade grafickeho 
system u. 




Neznama pficina. 


Restartujte pocitac. 
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Reseni obecnych potizi (pokracovani) 



Problem 

Pocitac se 
automaticky 
vypnul a indikator 
napajeni dvakrat 
cervene blikne 
v sekundovem 
intervalu, pote 
dve sekundy 
nesviti a nasleduji 
dva zvukove 
signaly. Zvukove 
signaly se petkrat 
opakuji a pak 
ustanou. Indikator 
blika az do 
vyfeseni 
problemu. 



Pricina 

Doslo k aktivaci 
tepelne ochrany 
procesoru: 
Ventilator je 
pravdepodobne 
zablokovan nebo 
se neotaci. 
NEBO 

Chladic neni spravne 
pfipojen k procesoru. 



Reseni 

1 . Zkontrolujte, zda nejsou 
zakryty ventilacni otvory a zda 
pracuje ventilator pro chlazeni 
procesoru. Ponechejte u zadni 
casti podtace a nad monitorem 
volny prostor o sifce 1 0,2 cm, 
a by byla zajistena pozadovana 
cirkulace vzduchu. 

2. Odstrante kryt, stisknete tlacitko 
napajeni a zkontrolujte, zda se 
ventilator procesoru otaci. Pokud 
se ventilator procesoru neotaci, 
zkontrolujte, zda je kabel 
ventilatoru pfipojen ke konektoru 
na systemove desce. 
Zkontrolujte, zda je ventilator 
uplne a spravne usazen nebo 
nainstalovdn. 

3. Je-li ventilator procesoru spravne 
zapojen a usazen, ale neotaci 
se, vymente jej. 

4. Znovu usad'te chladic procesoru 
a zkontrolujte, zda je sestava 
ventilatoru spravne pfipojena. 

5. Obrat'te se na autorizovaneho 
prodejce nebo poskytovatele 
sluzeb. 
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Reseni obecnych potizi (pokracovani) 



Problem Ph'cina 

Pocitac nelze Pocitac nelze 

zapnout zapnout. 

a indikatory na 

pfedni strane 

pocitace 

neblikaji. 



Reseni 

Stisknete a podrzte tlacitko napajem 
po dobu kratsi nez 4 sekundy. Pokud 
se indikator jednotky pevneho disku 
rozsviti zelene, proved'te 
nasledujici kroky: 

1 . Zkontrolujte, zda odpovida 
nastaveni volice napeti, ktery 
je u nekterych modelu umisten 
na zadni casti zdroje napajem. 
Spravne nastaveni hodnoty 
napeti se v ruznych oblastech list. 

2. Postupne odebirejte rozsifovaci 
karty, dokud se na systemove 
desce nerozsviti indikator 

5 V_aux. 

3. Vymente systemovou desku. 
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Reseni obecnych potizi (pokracovani) 



Problem Pncina 

Pocitac nelze 

zapnout 

a indikatory na 

pfedni strane 

pocitace 

neblikaji. 

(pokracovani) 



Reseni 

NEBO 

Stisknete a podrzte tiacitko napajeni 
po dobu kratsi nez 4 sekundy. Pokud 
se indikator jednotky pevneho disku 
nerozsviti zelene, proved'te 
nasledujici kroky: 

1 . Zkontrolujte, zda je jednotka 
zapojena do funkcni elektricke 
zasuvky se stfidavym proudem. 

2. Odstrante kryt a zkontrolujte, 
zda je k systemove desce 
spravne pfipojen svazek kabelO 
tlacitka napajeni. 

3. Zkontrolujte, zda jsou 

k systemove desce spravne 
pfipojeny oba kabely zdroje 
napajeni. 

4. Zkontrolujte, zda na systemove 
desce sviti indikator 5 V_aux. 
Jestlize sviti, vymente svazek 
kabelfl tlacitka napajeni. 

5. Pokud indikator 5 V_aux 
na systemove desce nesvftf, 
vymente zdroj napajeni. 

6. Vymente systemovou desku. 
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Reserri potizi s instalaci hardwaru 

Pokud pfidate nebo odstranite hardware, napfMad pfidavnou 
diskovou jednotku nebo rozsifovaci kartu, bude pravdepodobne 
nutne znovu provest konfiguraci pocitace. Jestlize instalujete 
zafizeni podporujici technologii Plug and Play, bude v systemu 
Windows XP automaticky rozpoznano a pocitac bude 
nakonfigurovan. Jestlize instalujete zafizeni, ktere technologii 
Plug and Play nepodporuje, je nutne po instalaci noveho 
hardwaru znovu provest konfiguraci pocitace. V systemu 
Windows XP spust'te Pruvodce pfidamm hardwaru 
a postupujte podle pokynu na obrazovce. 



Reserri potizi s instalaci hardwaru 



Problem 


Pficina 


Reseni 


Podtac nerozpozna 
nove zafizeni jako 
soucast systemu. 


Zafizeni neni 
spravne umisteno 
nebo pfipojeno. 


Zkontrolujte, zda jsou vsechna 
zafizeni spravne a pevne 
pfipojena a zda nejsou koliky 
konektorfl ohnute. 




Kabely noveho 
extern i ho zafizeni 
jsou uvolnene nebo 
neni zapojen sit'ovy 
kabel. 


Zkontrolujte, zda jsou vsechny 
kabely spravne a pevne 
pfipojeny a zda koliky kabelfl 
nebo konektorfl nejsou ohnute. 




Nove extern i 
zafizeni neni 
zapnuto. 


Vypnete podtac, zapnete 
extern i zafizeni a potom 
zapnete pocitac, aby system 
zafizeni rozpoznal. 




Pfi zobrazeni 
dotazu, zda system 
muze provest zmeny 
konfigurace, jste tyto 
zmeny nepovolili. 


Restartujte pocitac a postupujte 
podle poky n A tak, aby byly 
provedeny navrhovane zmeny 
konfigurace. 
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Reseni potizi s instalaci hardwaru (pokracovani) 



Problem 

Pocitac nerozpoznd 
nove zanzeni jako 
soucast systemu. 
(pokracovani) 



Pricina 

Deska typu Plug and 
Play nebude 
pfi pfidani 
automaticky 
nakonfigurovana 
v pnpade, ze jeji 
vychozi konfigurace 
zpflsobuje konflikt 
s jinymi zanzenimi. 



Reseni 

Chcete-li v systemu Windows XP 
zrusit automaticke nastaveni pro 
tuto desku, pouzijte nastroj 
Spravce zanzeni a zvolte 
zakladni konfiguraci, ktera 
nezpusobuje konflikt prostfedku. 
K reseni konfliktu prostfedku Ize 
take pouzit nastroj Computer 
Setup, kde muzete zanzeni 
znovu nakonfigurovat nebo 
zakazat. 



Pocitac nelze spustit. Pfi provadeni 


1. 


Chcete-li zjistit, zda 


upgradu byly 




pouzivdte spravne 


pouzity nespravne 




pamet'ove moduly 


pamet'ove moduly 




a zda pfi jejich instalaci 


nebo byly 




postupujete spravne, 


pamet'ove moduly 




pfectete si informace 


nainstalovany do 




uvedene v dokumentaci 


nesprdvneho 




dodane s pocitacem. 


umisteni. 


2. 


Sledujte zvukove signaly 






a indikatory na pfedni 






strane pocitace. Postup 






zjisteni moznych pficin 






naleznete v casti „Vyznam 






diagnostickych indikatorQ 






a zvukovych kodfl" na 






strance 33. 




3. 


Pokud se vam potize 






nepodafi vyfesit, obrat'te 






se na stfedisko podpory 






zakazniku. 
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Reseni potizi s instalaci hardwaru (pokracovani) 



Problem 

Indikator napajeni 
blikne petkrat 
cervene 
v sekundovem 
intervalu, pote dve 
sekundy nesviti 
a nasleduje pet 
zvukovych signalu. 
Zvukove signaly se 
petkrat opakuji 
a pak ustanou. 
Indikator blika az do 
vyfeseni problemu. 



Pncina 

Pamef je nespravne 
nainstalovana nebo 
je vadna. 



Reseni 

1 . Znovu usad'te pamet'ove 
moduly DIMM. Zapnete 
podtac. 

2. Postupnym odebiranim 
pamet'ovych modulu DIMM 
urcete vadny modul. 

3. Nahrad'te pamet'ovy modul 
jineho vyrobce pamet'ovym 
modulem spolecnosti HP. 

4. Vymente systemovou desku. 



Indikator napajeni 
sestkrat cervene 
blikne v sekundovem 
intervalu, pote dve 
sekundy nesviti 
a nasleduje sest 
zvukovych signalu. 
Zvukove signaly se 
petkrat opakuji 
a pak ustanou. 
Indikator blika az do 
vyfeseni problemu. 

Indikator napajeni 
desetkrat cervene 
blikne v sekundovem 
intervalu, pote dve 
sekundy nesviti 
a nasleduje deset 
zvukovych signalu. 
Zvukove signaly se 
petkrat opakuji 
a pak ustanou. 
Indikator blika az do 
vyfeseni problemu. 



Graficka karta neni 
spravne usazena, 
nebo graficka karta 
ci systemova deska 
je vadna. 



Nefunkcni 
volitelna karta. 



Pocitace s grafickou kartou: 

1 . Zasuhte grafickou kartu 
znovu. Zapnete pocitac. 

2. Vymente grafickou kartu. 

3. Vymente systemovou desku. 
U pocitacfl s integrovanou 
grafickou kartou vymente 
systemovou desku. 



1 . Odebirejte postupne 
volitelne karty z pocitace 
(pokud jich je vice). 

Po odebrani kazde karty 
zkuste pocitac zapnout 
a zkontrolujte, zda je 
problem odstranen. 

2. Po urceni nefunkcni karty 
ji vymente. 

3. Vymente systemovou desku. 
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Vyznam diagnostickych indikatoru 
a zvukovych kodu 

V teto casti jsou uvedeny kody indikatoru na celnim panelu 
a zvukove kody, se kterymi se muzete setkat pfi provadeni testu 
POST a s nimiz nemusi byt nezbytne spojen chybovy kod nebo 
chybova zprava. 

(gjv Pokud na klavesnici PS/2 blikaji indikatory, zamefte se na 
blikajici indikatory na pfednim panelu pocitace a pomoci 
nasledujici tabulky zjistete jejich kody 



Zvukova sekvence se bude opakovat petkrat a pote ustane. Kody 
indikatoru na celnim panelu budou aktivni az do odstraneni chyby 



Doporucene akce jsou v nasledujici tabulce uvedeny v pofadi, 
ve kterem by mely byt provedeny 



Diagnosticke indikatory na pfedni'm panelu 
a zvukove kody 



Cinnost 

Indikdtor 
napajem sviti 
zelene. 



Zvukove 

signaly Moznd pri'cina 

Zadne Pocitac |e zapnuty. 



Doporuceny postup 

Zadna akce. 



Indikator Zddne 


Pocitac |e 


Neni tfeba zddnd akce. 


napajem 


v uspornem 


Stisknutim libovolne kldvesy 


blikd zelene 


rezimu s pouzitim 


nebo pohybem mysi pocitac 


kazde dve 


pameti RAM 


aktivujete. 


sekundy. 


(pouze u nekterych 






modelu) nebo 






v beznem 






uspornem rezimu. 
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Diagnosticke indikdtory na predmm panelu 
a zvukove kody (pokracovani) 



Cinnost 

Indikdtor 
napdjem 
bliknedvakrdt 
cervene 
v sekundovem 
intervalu 
a pote dve 
sekundy 
nesviti. 
Zvukove 
signdly se 
petkrdt 
opakuji a 
ustanou. 
Indikdtor 
blikd az 
do vyfeseni 
problemu. 



Zvukove 

signdly Moznd pri'cina Doporuceny postup 



pak 



Doslo k aktivaci 
tepelne ochrany 
procesoru: 
Ventilator |e 
pravdepodobne 
zablokovdn nebo 
se neotdci. 
NEBO 

Sestava chladice 
a ventildtoru neni 
sprdvne pfipojena 
k procesoru. 



1 . Zkontrolujte, zda nejsou 
zakryty ventilacni otvory 
a zda pracuje ventilator 
pro chlazeni procesoru. 
Ponechejte u zadni cdsti 
pocitace a nad monitorem 
volny prostor o sifce 

1 0,2 cm, aby byla 
zajistena pozadovand 
cirkulace vzduchu. 

2. Odstrante kryt, stisknete 
tlacitko napajeni 

a zkontrolujte, zda se 
ventilator procesoru otdci. 
Pokud se ventilator 
procesoru neotdci, 
zkontrolujte, zda je kabel 
ventildtoru pfipojen ke 
konektoru na systemove 
desce. Zkontrolujte, zda je 
ventilator uplne a sprdvne 
usazen nebo nainstalovdn. 

3. Je-li ventilator procesoru 
sprdvne zapojen 

a usazen, ale neotdci 
se, vymente jej. 

4. Znovu usad'te chladic 
procesoru a zkontrolujte, 
zda je sestava ventildtoru 
sprdvne pfipojena. 

5. Obrat'te se na 
autorizovaneho prodejce 
nebo poskytovatele 
sluzeb. 
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Diagnosticke indikdtory na predmm panelu 
a zvukove kody (pokracovani) 



Cinnost 


Zvukove 






signdly 


Moznd pncina 


Doporuceny postup 


Indikdtor 


3 


Procesor neni 


1 . Zkontrolujte, zda je 


napdjem 




umisten sprdvne 


procesor nainstalovan. 


tfikrdt 




nebo neni 


2. Znovu procesor usad'te. 


cervene 




nainstalovan 


1 1 •! 

blikne 




(ne|edna se 




v sekundovem 




o indikaci vadneho 




intervalu 




procesoru). 




a pote dve 








sekundy 








nesviti. 








Zvukove 








signdly se 








petkrdt 








opakujia pak 








ustanou. 








Indikdtor 








blikd az do 








vyfeseni 








problemu. 
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Diagnosticke indikdtory na predmm panelu 
a zvukove kody (pokracovani) 

Zvukove 



Cinnost signdly Moznd pncina Doporuceny postup 



Indikdtor 4 Doslo k selhani 1 . Odstrante kryt 

napdjeni napdjeni a zkontrolujte, zda je 

ctyfikrdt (zdroj napdjeni kabel zdroje napdjeni 

cervene je pfetizen). se ctyfmi vodici pfipojen 

blikne ke konektoru na 

v sekundovem systemove desce. 

intervalu v 2. Chcete-li zjistit, zda jsou 

a pote dve potize zpusobeny urcitym 

sekundy zanzenim, odeberte 

nesvm - VSECHNA pfipojend 

Zvukove zanzeni (napnklad 

signal jednotku pevneho disku, 

se petkrdt disketovou jednotku nebo 

opakujia pak optickou jednotku 

ustanou - a rozsifovad karty). 

lndikator Zapnete pocitac. Jestlize 

blikd az do syst6m spust ( test poST, 

vyreseni vypnete pocitac a pfidejte 

P roblemu - jedno z odebranych 



zanzeni. Tento postup 
opakujte tak dlouho, 
dokud nedojde k selhani. 
Vymente zanzeni, ktere 
zpflsobuje selhani. 
Postupne pfiddvejte dalsi 
zanzeni a zkontrolujte, 
zda vsechna zanzeni 
pracuji sprdvne. 

3. Vymente zdroj napdjeni. 

4. Vymente 
systemovou desku. 
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Diagnosticke indikdtory na predmm panelu 
a zvukove kody (pokracovani) 



Cinnost 

Indikdtor 

napdjem 

petkrat 

cervene 

blikne 

v sekundovem 
intervalu 
a pote dve 
sekundy 
nesviti. 
Zvukove 
signdly se 
petkrat 

opakujia pak 

ustanou. 

Indikdtor 

blikd az do 

vyfeseni 

problemu. 



Zvukove 

signdly Moznd pncina 

5 Chyba pameti 

pfed kontrolou 
graficke karty. 



Doporuceny postup 

1 . Znovu usad'te pamet'ove 
moduly DIMM. Zapnete 
pocitac. 

2. Postupnym odebirdnim 
pamet'ovych modulu 
DIMM urcete 

vadny modul. 

3. Nahrad'te pamet'ovy 
modul jineho vyrobce 
pamet'ovym modulem 
spolecnosti HP. 

4. Vymente 
systemovou desku. 
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Diagnosticke indikdtory na predmm panelu 
a zvukove kody (pokracovani) 



Zvukove 

Cinnost signdly Moznd pncina Doporuceny postup 



Innikntnr n 


( h\/hn 7ohm7Pnf 

* > 1 1 y kjvj t— — i u i v_i 1 1 1 


Pnrftnrp ^ nrnfirkou knrtnir 

i vv-i lu v-v; o y i v-J 1 1 v. i\v u iwji i\~/u. 


napajenf 


pred kontrolou 


1 . Zasunte grafickou kartu 


bcbl Kl Ul 


yruTlCKe KuiTy 


znovu. Zapnete pocitac. 


cervene 
blikne 




2. Vymente grafickou kartu. 


v spkundovpm 




3. Vymente 


intervalu 




systemovou desku. 


a pote dve 




U pocitacQ s integrovanou 


sekundy 




grafickou kartou vymente 


nesviti. 




systemovou desku. 


Zvukove 




signaly 






se petkrat 






opakujia pak 






ustanou. 






Indikator 






blika az do 






vyfesem 






problemu. 
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Diagnosticke indikdtory na predmm panelu 
a zvukove kody (pokracovani) 



Cinnost 

Indikator 

napajeni 

sedmkrat 

cervene 

blikne 

v sekundovem 
intervalu 
a pote dve 
sekundy 
nesviti. 
Zvukove 
signaly se 
petkrat 

opakujia pak 

ustanou. 

Indikator 

blika az do 

vyfeseni 

problemu. 



Zvukove 
signaly 

~7~ 



Moznd pricina Doporuceny postup 

Doslo k selhani Vymente systemovou desku. 

systemove desky 

(pa met' ROM 

rozpoznala chybu 

pfed kontrolou 

graficke karty). 
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Diagnosticke indikdtory na predmm panelu 
a zvukove kody (pokracovani) 

Zvukove 



Cinnost signdly Moznd pncina Doporuceny postup 

Indikdtor 8 Chyba pameti 1 . Obnovte obsah pameti 

napajenf ROM na zaklade ROM pomoci diskety 

osmkrdt nesprdvneho ROMPaq. Postup 

cervene kontrolniho souctu. naleznete v cdsti 

blikne Pfepisovatelnd pamet' 

v sekundovem ROM (flash) v Pfirucce pro 

intervalu spravu poatace na disku 

a pote dve CD Dokumentace 

sekundy o diagnosticke nastroje. 

nesvm - 2. Vymente 



Zvukove systemovou desku. 

signdly se 
petkrdt 

opakujia pak 

ustanou. 

Indikdtor 

blikd az do 

vyfeseni 

problemu. 
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Diagnosticke indikdtory na predmm panelu 
a zvukove kody (pokracovani) 



Cinnost 

Indikdtor 

napajeni 

devetkrdt 

cervene 

blikne 

v sekundovem 
intervalu 
a pote dve 
sekundy 
nesviti. 
Zvukove 
signdly se 
petkrdt 

opakujia pak 

ustanou. 

Indikdtor 

blikd az do 

vyfeseni 

problemu. 



Zvukove 

signdly Moznd pncina 

9 Pocitac se spusti, 

ale nedojde ke 
spusteni sytemu. 



Doporuceny postup 

1 . Zkontrolujte, zda je 
pfepmac napeti na zadni 
strane zdroje napajeni 
(pouze u nekterych 
modelu) nastaven na 
odpovidajici hodnotu 
napeti. Sprdvne nastaveni 
hodnoty napeti se 

v rflznych oblastech lisf. 

2. Vymente 
systemovou desku. 

3. Vymente procesor. 
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Diagnosticke indikdtory na predmm panelu 
a zvukove kody (pokracovani) 



Cinnost 

Indikator 

napdjeni 

desetkrdt 

cervene 

blikne 

v sekundovem 
intervalu 
a pote dve 
sekundy 
nesviti. 
Zvukove 
signdly se 
petkrdt 

opakujia pak 

ustanou. 

Indikator 

blikd az do 

vyfeseni 

problemu. 



Zvukove 

signdly Moznd pricina Doporuceny postup 



10 



Nefunkcni 
voliteind karta. 



1 . Odebirejte postupne 
volitelne karty z pocitace 
(pokud jich je vie). 

Po odebrdni kazde karty 
zkuste pocitac zapnout 
a zkontrolujte, zda je 
problem odstranen. 

2. Po urceni nefunkcni karty 
ji vymente. 

3. Vymente 
systemovou desku. 
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Diagnosticke indikdtory na pfednim panelu 
a zvukove kddy (pokracovani) 



Cinnost 

Pocitac neize 
zapnout 
a indikdtory 
neblikaji. 



Zvukove 
signdly 

Zddne 



Moznd pricina 

Pocitac neize 
zapnout. 



Doporuceny postup 

Stisknete a podrzte tiacitko 
napajeni po dobu kratsi nez 
4 sekundy. Pokud se indikator 
jednotky pevneho disku rozsviti 
zelene, proved'te ndsledujid 
kroky: 

1 . Zkontrolujte, zda je 
pfepinac napeti na zadni 
strane zdroje napajeni 
nastaven na odpovidajici 
hodnotu napeti. Sprdvne 
nastaveni hodnoty napeti 
se v rflznych oblastech list. 

2. Postupne odebirejte 
rozsifovaci karty, dokud 
se na systemove desce 
nerozsviti indikator 

3,3 V_aux. 

3. Vymente systemovou 
desku. 

NEBO 

Stisknete a podrzte tiacitko 
napajeni po dobu kratsi nez 
4 sekundy. Pokud se indikator 
jednotky pevneho disku 
nerozsviti zelene, proved'te 
ndsledujici kroky: 

1 . Zkontrolujte, zda je 
jednotka zapojena do 
funkcni elektricke zdsuvky 
se stndavym proudem. 
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Diagnosticke indikdtory na pfednim panelu 
a zvukove kddy (pokracovani) 



Zvukove 

Cinnost signdly Moznd pricina Doporuceny postup 



Pocitac nelze 


2. 


Odstrante kryt 


zapnout 




a zkontrolujte, zda je 


a indikdtory 




k systemove desce sprdvne 


i i • i 
neblika|i. 




V || 1 | o 

pnpo|en svazek kabelu 


(pokracovani) 




tiacitka napajeni. 




3. 


Zkontrolujte, zda jsou 






k systemove desce spravne 






pfipojeny oba kabely 






zdroje napajeni. 




4. 


Zkontrolujte, zda na 






systemove desce sviti 






indikdtor 3,3 V_aux. 






Jestlize sv(t(, vymente 






svazek kabelu tiacitka 






napajeni. 




5. 


Pokud indikdtor 3,3 V_aux 






na systemove desce nesviti, 






vymente zdroj napajeni. 




6. 


Vymente 






systemovou desku. 
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